附件：

第二届重庆市残疾人文化艺术作品轨道

空间巡展项目绩效评价报告

（海特专审字〔2020〕第209号）

为了加强财政支出管理、优化财政支出结构、优化绩效管理工作、规范财政支出绩效评价行为，建立科学、合理的绩效评价管理体系，提高财政资金使用效益，遵照财政部《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）及《重庆市财政专项资金绩效评价管理暂行办法》（渝办发〔2020〕233号）等有关规定，我们受重庆市残疾人联合会（以下简称“市残联”）的委托，对第二届重庆市残疾人文化艺术作品轨道空间巡展项目进行绩效评价，现将评价情况报告如下：

一、基本情况

1. 重庆市残疾人联合会

机构名称：重庆市残疾人联合会

统一社会信用代码证书：135000000092773993

机构性质：群众团体

机构地址：重庆市江北区盘溪路406号附10号

负责人：赵如均

赋码机关：重庆市机构编制委员会办公室

重庆市残疾人联合会（以下简称“市残联”）成立于1989年7月，是中国残疾人联合会的地方组织，对残疾人及残疾人事业具有政治代表、公益服务、事业管理等职能。

工作职责：

（1）听取残疾人意见，反映残疾人需求，维护残疾人权益，为残疾人服务。

（2）团结、教育残疾人遵守法律，履行应尽的义务，发扬乐观进取精神，自尊、自信、自强、自理，为社会主义建设贡献力量。

（3）弘扬人道主义，宣传残疾人事业，沟通政府、社会与残疾人之间的联系，动员社会理解、尊重、关心、帮助残疾人。

（4）开展残疾人康复、扶贫、教育、文化、体育、科研、福利、用品供应、社会服务、无障碍设施和残疾预防工作，创造良好的环境和条件，扶助残疾人平等参与社会生活。

（5）协助政府研究、制定和实施残疾人事业政策、规划和计划，起草有关保障残疾人权益的法规草案；调查掌握残疾人状况，向政府提出决策建议。

（6）开展法律服务和法律援助工作，协调司法机关、法律援助中心依法维护残疾人的各项权益。

2. 项目基本情况

项目名称：第二届重庆市残疾人文化艺术作品轨道空间巡展

项目实施单位：重庆轨道传媒有限责任公司&都市热线

项目资金：39.9万元

项目时间：2020年6-12月

项目实施地点：各大轻轨站，包含体育公园站、曾家岩站、李子坝、冉家坝站、北站南广场站、小什字站、光电园站、T3航站楼、重庆图书馆、嘉州站、四公里站、大学城站12个站点。

项目实施单位基本情况

重庆轨道传媒有限责任公司（以下简称轨道传媒）于2011年12月12日成立，注册资本：1000万元，公司类型：有限责任公司，法定代表人：唐忠，统一社会信用代码：915001035880076596,营业地址：重庆市渝中区较场口85号大元广场二楼。

根据《报纸出版许可证》显示，报纸名称：都市热报，国内统一连续出版物号：CN50-0020/，文种：中文，出版单位：都市热报社，法定代表人：陈兵，出版地：重庆，工作场所：重庆市渝北区同茂大道416号，主管单位：重庆日报报业集团，主办单位：重庆日报报业集团，有效期：自2019年1月1日至2023年12月31日。

二、绩效评价的目的、内容、依据、方法和原则

（一）绩效评价目的

通过对项目资金使用过程中各阶段内容完成情况及完成效果的评价，规范项目资金的管理，分析项目执行过程中存在的问题，提出改进的意见和建议，为进一步做好全市残疾人事业宣传工作，丰富残疾人的精神生活提供参考依据。

（二）绩效评价的政策依据

1. 《中华人民共和国预算法》；

2. 财政部关于印发《财政支出绩效评价管理暂行办法》的通知（财预〔2011〕285号）；

3. 财政部《关于推进预算绩效管理的指导意见》（财预﹝2011﹞416号）；

4. 《重庆市财政专项资金绩效评价管理暂行办法》（渝办发（2011）233号）；

5. 《项目支出绩效评价管理办法》（财预【2020】10号）；

6. 市残联与项目实施单位签订的采购合同。

（三）绩效评价的主要内容

1. 项目决策：主要评价项目总目标、明细目标，立项依据合理性、立项程序的合法性，评价对象重庆市残疾人联合会。

2. 项目管理：主要评价项目的资金管理和业务管理情况。项目资金管理包括资金的到位情况、资金拨付及时情况、制度健全性、资金使用合规性、财务监控有效性五个方面；项目的业务管理包括项目实施的组织管理、业务管理制度健全性、制度执行有效性、项目质量的可控性。

3. 项目绩效：包括项目产出、项目效益。项目产出包括实际完成情况、完成及时情况、完成质量达标情况三个方面；项目效益包括项目实施效益、社会公众满意度、参展残疾人满意度、媒体关注度四个方面；项目绩效评价的是项目实施的最终效果。

（四）绩效评价的基本原则

在本次绩效评价过程中，主要遵循了以下原则：

科学规范原则。绩效评价应当严格执行规定的程序，按照科学可行的要求，采用定量与定性分析相结合的方法。

公正公开原则。绩效评价应当符合真实、客观、公正的要求，依法公开并接受监督。

绩效相关原则。绩效评价应当针对具体支出及其产出绩效进行，评价结果应当清晰反映支出和产出绩效之间的紧密对应关系。

（五）绩效评价思路和方法。

本次绩效评价主要采取现场调查和问卷调查相结合的方式进行，对项目实施单位组织实施的12场残疾人文化艺术作品轨道空间巡展活动进行现场跟踪调查；每场活动现场选取5名社会公众进行问卷调查；对11个参展机构和残疾人进行电话问卷调查；并在项目完成后搜集相关项目资料及媒体宣传资料，通过与评价指标与标准的对比，运用定性分析、定量分析和系统分析的方法，形成绩效评价结论。

三、绩效评价指标体系、评价标准和评分方法

（一）绩效评价指标体系的设定原则

绩效评价指标体系设定应当满足以下原则：

相关性原则。绩效评价指标体系设定应当与绩效目标有直接的联系，能够恰当反映目标的实现程度。

重要性原则。绩效评价指标体系设定应当根据绩效评价的对象和内容优先使用最具代表性、最能反映评价要求的核心指标。

可比性原则。绩效评价指标体系设定应当对同类评价对象设定共性的绩效评价指标，以便于评价结果相互比较。

系统性原则。绩效评价指标体系设定应当将定量指标与定性指标相结合，系统反映项目所产生的社会效益、经济效益、环境效益和可持续影响等。

经济性原则。绩效评价指标体系设定应当通俗易懂、简便易行，数据的获得应当考虑现实条件和可操作性，符合成本效益原则。

（二）绩效评价的指标体系

绩效评价指标体系详见附件《第二届重庆市残疾人文化艺术作品轨道空间巡展项目绩效评价指标体系及评分表》。

（三）绩效评价标准

绩效评价标准采用定量评分，满分为100分。指标分值我们是根据确定的指标内容及项目实施的具体情况综合分析确定的。

绩效评价结果分为优（85分及以上）、良（75分-85分）、中（60分-75分）、差（60分及以下）四个等级。

四、绩效评价得分评级及绩效评价结论

（一）绩效评价得分评级

经绩效评价工作组从项目决策、项目管理、项目绩效三个方面进行评议打分，第二届重庆市残疾人文化艺术作品轨道空间巡展项目绩效评价得分95分，绩效评价等级为：优。见下表：

	项目指标
	标准分值
	实际得分
	得分率
	备注

	项目决策
	16
	16
	100%
	

	项目管理
	34
	34
	100%
	

	项目绩效
	50
	45
	90%
	

	合　计
	100
	95
	95%
	


详见《第二届重庆市残疾人文化艺术作品轨道空间巡展项目绩效评价指标体系及评分表》。

（二）绩效评价结论

1. 总体评价

通过本次巡展，向广大市民展示宣传我市残疾人丰富的文化艺术生活，进一步推动我市残健融合发展，让广大市民进一步认识和理解残疾人，自觉地支持和帮助残疾人，形成良好的社会文明风尚。项目管理情况优秀，项目产出基本符合合同要求，并取得了较高的媒体关注度，但所产生的社会效益、可持续影响等一般。

项目实施的主要成效

本次巡展活动分别在12个有代表性轨道站点，共展出9个残疾人文创基地、2个特殊教育学校的优秀残疾人作品，共计130余件, 展出内容包括剪纸、绘画、书法、刺绣、雕刻、棕编、陶艺等。在轨道站点现场展出的同时，在市残联微信公众号进行展示宣传并发起网络投票，线上累计展出145件作品，累计投票1,515,453票，并最终评选出《钥匙链旗袍卡包》、《吉祥如意》、《串珠-手包》、《水滴》、《决胜小康》、《蝴蝶》、《葫芦》、《逆行者》、《飛天》、《竹雕臂搁》为网友最喜欢的10件作品。

本次活动在人民网、光明网、中新网、重庆日报、重庆之声、上游新闻、新华网、凤凰新闻、今日头条、厢遇、都市热报、网易新闻、新浪微博、搜看重庆、搜狐新闻、环球餐考消息、国际在线、重庆电视台、市残联微信公众号、重庆晨报、重庆交通广播、重庆文艺广播、华龙网、中新社、中国网、重庆晚报26家媒体上进行宣传报道，采用报纸、广播、电视、轨道视频、网络等全方位、立体式宣传报道模式，新闻宣传59篇，总曝光量高达1000万以上。

通过本次巡展，提高了文创基地产品的知名度，为部分文创基地带去了销售订单，同时提高了残疾人员工的信心。问卷调查结果反映，社会公众和参展残疾人满意度均较高。

五、存在的问题和建议

（一）存在的问题

部分巡展站点因硬件设施限制或人流量较小，展出效果一般。如李子坝站因展出时间为8月7-9日，天气炎热且站内无空调，所以观看人数极少，展出效果一般。

（二）主要建议

1. 确定展出站点及展出时间时应综合考虑展出站点的相关硬件设施与展出时间是否合适。

2. 加大网络宣传力度，让更多人了解、参与到残疾人艺术巡展。

3. 加强政府与社会企业之间的合作，为参展机构或参展残疾人提供销售平台。

4. 加强对展出作品的质量把控，提升展出效果。

5. 展出地点可以多样化，如：公园、商场，不同展出地点设定不同主题，增加趣味性、多样性，同时制作小视频对展出作品的制作过程进行展示，更好的了解展出作品背后的故事。

六、报告使用说明

本报告仅限用于委托目的，如将本报告用于其他方面，因使用不当造成的后果，与执行本次评价业务的注册会计师及会计师事务所无关。
	第二届重庆市残疾人文化艺术作品轨道空间巡展项目绩效评价指标体系及评分表

	绩效评价对象：第二届重庆市残疾人文化艺术作品轨道空间巡展项目

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	
	指标解释
	评分标准、方式
	指标说明
	关注点
	 得分 

	项目决策（16分）
	绩效目标（8分）
	项目目标合理性
	4
	项目所设定的目标是否依据充分，是否符合客观实际，用以反映和考核项目目标与项目实施的相符情况
	有项目目标并与实际工作内容具有相关性，得5分；不具相关性得3分；无项目目标0分
	项目是否有目标；项目目标与实际工作内容是否具有相关性
	项目目标：为了进一步丰富残疾人的精神生活，扩大残疾人文化艺术作品影响力
	 4.0 

	
	
	项目指标明确性
	4
	依据项目目标设定的项目指标是否清晰、细化、可衡量，用以反映和考核项目目标的明细化情况
	项目目标细化、且量化得5分；有细化或量化得3分，未细化、量化0分
	是否将项目目标细化分解为具体的指标；是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现；是否与项目目标数量或计划数相对应
	项目指标：展出总场次不少于12场，展出天数不少于30天。展出内容包括剪纸、绘画、书法、刺绣、雕刻、棕编、陶艺等。组织的参展残疾人基地及特殊教育学校不少于3个，参展作品总数不少于100件等。
	 4.0 

	
	项目立项（8分）
	立项依据充分性
	4
	项目立项依据是否充分，是否符合客观实际，用以反映和考核项目立项的合理性
	充分5分；一般3分；没有0分
	项目设立是否符合国务院“十三五”加快残疾人小康进程规划纲要的精神，是否符合重庆市残联年度工作计划
	项目设立符合国务院“十三五”加快残疾人小康进程规划纲要的精神
	 4.0 

	
	
	立项程序规范性
	4
	项目申请、设立过程是否符合相关要求，用以反映和考核立项的规范情况
	有申请、有方案得5分；有申请、无方案得3分；全部无0分
	①项目是否按照规定的程序申请设立；

②所提交的文件、材料是否符合相关要求；

③事前是否经过集体决策等。
	有项目申请、有制定方案
	 4.0 

	项目管理（34分）
	资金管理

（14分）
	资金到位率
	3
	实际到位资金与计划投入资金的比率，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度。
	资金到位率≤60%，得零分；

60%＜资金到位率≤100%，得分＝资金到位率*分值；

资金到位率≥100%，满分。
	资金到位率=（实际到位资金/计划投入资金）×100%。

实际到位资金：一定时期（本年度或项目期）内实际落实到具体项目的资金。

计划投入资金：一定时期（本年度或项目期）内计划投入到具体项目的资金。
	项目资金预算40万，实际到位资金40万。
	 3.0 

	
	
	到位及时率
	2
	及时到位资金与应到位资金的比率，用以反映和考核项目资金落实的及时性程度。
	到位及时率≤60%，得零分；

60%＜到位及时率≤100%，得分＝资金到位率*分值；

到位及时率≥100%，满分。
	到位及时率=（及时到位资金/应到位资金）×100%。

及时到位资金：截至规定时点实际落实到具体项目的资金。

应到位资金：按照合同或项目进度要求截至规定时点应落实到具体项目的资金。
	到位及时率100%
	 2.0 

	
	
	制度健全性
	3
	项目实施单位的财务制度是否健全，用以反映和考核财务管理制度对资金规范、安全运行的保障情况。
	财务制度、项目资金管理制度健全、完善得3分；不健全、完善得1.5分；无制度0分
	评价要点：

①是否已制定或具有相应的项目资金管理办法；

②项目资金管理办法是否符合相关财务会计制度的规定。
	有制定财务管理制度、专项资金管理制度
	 3.0 

	项目管理（34分）
	资金管理

（14分）
	资金使用合规性
	3
	项目资金使用是否符合相关的财务管理制度规定，用以反映和考核项目资金的规范运行情况。
	资金使用符合规范得3分；比较规范得2分，不规范得0分。
	评价要点：

①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定；

②资金的拨付使用是否有完整的审批程序和手续；

③项目的重大开支是否经过评估认证；

④是否符合项目预算批复或合同规定的用途；

⑤是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。
	项目资金使用审批流程完整、报销票据合规
	 3.0 

	
	
	财务监控有效性
	3
	项目实施单位是否有内控制度并得到执行，用以反映和考核资金规范、安全运行情况。
	有内控制度并执行得3分，有执行不到位得2，有不执行或无得0分。
	评价要点：

①是否已制定或具有相应的内控制度；

②内控制度是否得到有效执行
	内控制度执行有效
	 3.0 

	
	业务管理（20分）
	项目组织管理
	5
	项目实施单位的组织机构是否健全，组织构成是否合理，运转是否有效，用以反映和考核组织管理对项目顺利实施的保障情况。
	完全符合规定得5分，基本符合得3分，不符合得0分。
	评价要点：

①是否分立组织机构或落实专人负责项目推进工作；

②项目团队的构成中是否包含一定数量的专业人员；

③是否对重大事项实行集体决策和会签制度。
	成立了专门的项目组，由项目总负责人王小燕统一协调安排，并分为活动组、宣传组、安保组、巡展组。
	 5.0 

	
	
	管理制度的健全性
	5
	项目实施单位的业务管理制度是否健全，用以反映和考核业务管理制度对项目顺利实施的保障情况（含档案管理）。
	有制度得5分，部分制度得3分，无制度得0分
	评价要点：

①是否已制定或具有相应的业务管理制度；

②业务管理制度是否合法、合规、完整。
	有制定项目、活动考核分配管理办法
	 5.0 

	
	
	制度执行有效性
	5
	项目实施是否符合相关业务管理规定，用以反映和考核业务管理制度的有效执行情况。
	制度执行情况较好得5分；执行情况一般得2分，不好得0分。
	评价要点：

①是否遵守相关法律法规和业务管理规定；

②项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并及时归档；

③项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等是否落实到位。
	在项目实施前编写了项目方案，项目组分为活动组、宣传组、安保组、巡展组，每组分工明确为项目实施质量提供保障
	 5.0 

	
	
	项目质量可控性
	5
	项目实施单位是否为达到项目质量要求而采取了必要的措施，用以反映和考核项目实施单位对项目质量的控制情况。
	项目质量可控性较好得5分；可控性一般得2分；很差得0分。
	评价要点：

①是否已制定或具有相应的项目质量要求或标准；

②是否采取了项目质量检查、验收等控制措施或手段。
	在项目实施前编写了项目方案，项目组分为活动组、宣传组、安保组、巡展组，每组分工明确为项目实施质量提供保障
	 5.0 

	项目绩效（50分）
	项目产出（26分）
	实际完成率
	5
	实际巡展场次与合同规定的场次比较
	完成率100%得5分，完成率80%得3分，完成率50%得0分
	根据合同，需完成12场巡展。实际完成率=（实际巡展场次/计划巡展场次）×100%。
	完成巡展12场
	 5.0 

	
	
	完成及时率
	5
	项目实际提前完成时间与计划完成时间的比率，用以反映和考核项目产出时效目标的实现程度。
	在规定时间内完成全部巡展得分5分；如规定时间内少一场巡展扣1分。
	2020年12月初完成全部巡展
	2020年12月4日完成全部巡展
	 5.0 

	
	
	质量达标率
	16
	巡展的内容、地点、时间、天数、参展作品数量、现场布置、媒体宣传等是否达到合同要求
	根据巡展合同上规定的要求少一项扣2分，扣完为止。
	根据合同：展出时间包括但不限于端午节、暑假、全国残疾人预防日、肢残人活动日、世界聋人日、国庆节、重阳节、国际残疾人日等法定节假日及重要时间节点。

展出地点及场次：包含但不限于体育公园站、冉家坝站、北站南广场站、小什字站、光电园站、T2航站楼站、李子坝站等人流量大、具有代表性的轨道站点。展出总场次不少于12场，展出天数不少于30天。

展出内容：展出内容包括剪纸、绘画、书法、刺绣、雕刻、棕编、陶艺等。组织的参展残疾人基地及特殊教育学校不少于3个，参展作品总数不少于100件等。
	1、展出时间与合同一致。2、展出地点除T2航站楼因国庆期间安全运营原因；调整为T3航站楼以外，其他展出地点与合同一致。3、展出总场次为12场，展出天数总计30天。4、展出内容包括剪纸、绘画、书法、刺绣、雕刻、棕编、陶艺等。5、9个残疾人文创基地、2个特殊教育学校以及杨姜参与到本次巡展活动，参展作品达130件。6、本次活动在人民网、光明网、中新网、重庆日报、重庆之声、上游新闻、新华网、凤凰新闻、今日头条、厢遇、都市热报、网易新闻、新浪微博、搜看重庆、搜狐新闻、环球餐考消息、国际在线、重庆电视台、市残联微信公众号、重庆晨报、重庆交通广播、重庆文艺广播、华龙网、中新社、中国网、重庆晚报26家媒体进行宣传报道，新闻报道59篇。7、在重庆交通广播、重庆文艺广播平台上进行了宣传报道。8、6月24日至8月4日在轨道交通媒介宣传平台上进行了宣传报道，宣传时间为42天，每天轮播次数为32次，每次时长为30秒。
	 16.0 

	项目绩效（50分）
	项目效益（24分）
	实施效益
	10
	项目实施所产生的效益
	产生的效益较好得分10分，一般5分，无0分
	根据媒体宣传、调查问卷、现场调查等分析评价项目实施所产生的社会效益、经济效益、可持续影响等。
	根据媒体宣传、调查问卷、现场调查等分析项目实施所产生的社会效益、经济效益、可持续影响等一般。
	 5.0 

	
	
	社会公众满意度
	5
	社会公众对项目实施效果的满意程度。
	满意度≤60%，得零分；

60%＜满意度≤70%，得分＝3分；

70%＜满意度≤80%，得分＝4分；

80%＜满意度≤90%，得分＝5分
	每场巡展抽取社会公众5名进行问卷调查。
	现场问卷调查结果反映满意度为95%
	 5.0 

	
	
	参展残疾人满意度
	5
	参展残疾人对项目实施效果的满意程度。
	满意度≤60%，得零分；

60%＜满意度≤70%，得分＝3分；

70%＜满意度≤80%，得分＝4分；

80%＜满意度≤90%，得分＝5分
	抽取11名参展机构和残疾人进行问卷调查。
	电话调查统计结果反映满意度为92.42%
	 5.0 

	
	
	媒体关注度
	4
	通过电视、网络、报刊综合了解进行评价
	媒体关注度较高得5分；关注度一般得3分；关注度很差得0分。
	调查了解媒体关注情况,报纸、网络媒体报道是否书面存档。
	本次活动在人民网、光明网、中新网、重庆日报、重庆之声、上游新闻、新华网、凤凰新闻、今日头条、厢遇、都市热报、网易新闻、新浪微博、搜看重庆、搜狐新闻、环球餐考消息、国际在线、重庆电视台、市残联微信公众号、重庆晨报、重庆交通广播、重庆文艺广播、华龙网、中新社、中国网、重庆晚报26家媒体进行宣传报道，新闻报道59篇。
	 4.0 

	总　　分
	100
	***
	***
	***
	
	 95.0 




